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การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 
(1 ตุลาคม 2568 – 30 เมษายน 2569) 

คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
 

 
คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ ให้ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วน

เสียภายนอกในการดำเนินงานของคณะ เพื่อให้การบริหารจัดการและการพัฒนาหลักสูตร เพ่ือผลิตบัณฑิตท่ีมี
ความรู้ความสามารถทางด้านเศรษฐศาสตร์ มีคุณภาพเป็นสากล ให้ความสอดคล้องกับความต้องการของสังคม  
ตารางข้อมูลการมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน 

ประเด็นในการมี
ส่วนร่วม 

ข้อมูลของผู้มี
ส่วนร่วม 

ผลการดำเนินงานท่ีได้จากการมสีว่นร่วม การนำผลจากการมีส่วนร่วมไป
ปรับปรุงพัฒนา 

การรับฟังความ
คิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะจาก
ประชาชน 
ผู้รับบริการ และ
หน่วยงาน
ภายนอก ผ่าน
ระบบออนไลน์ 
เช่น ข้อร้องเรียน 
และความไม่พึง
พอใจที่มีต่อ
คณะฯ เพื่อนำ
ข้อมูลมา
พัฒนาการ
ให้บริการและ
ปรับปรุง
กระบวนการ
ดำเนินงาน  

1. นิสิต  
2. ผู้ปกครอง  
3. ผู้ใช้บัณฑิต  
4. ร้านค้า 
บริษัท ห้างร้าน  

คณะฯ ไดด้ำเนินการเปิดช่องทางรบัฟังความ
คิดเห็นและข้อเสนอแนะจากประชาชน 
ผู้รับบริการ และหน่วยงานภายนอก อาทิ ระบบ
รับฟังเสียงของนิสิต อาจารย์ บุคลากรสาย
สนับสนุน ศิษยเ์ก่า และผู้มสี่วนไดเ้สีย คณะ
เศรษฐศาสตร์ เพื่อให้ ผู้มีส่วนไดส้ว่นเสียสามารถ
สะท้อนความคดิเห็นต่อการให้บรกิารและการ
ดำเนินงานของคณะได้อย่างสะดวกและทั่วถึง ได้
มีส่วนร่วมในการพัฒนาคณะเศรษฐศาสตร์ ข้อ
ร้องเรียนของท่านที่มีต่อคณะฯ และความไม่พึง
พอใจของท่านที่มีต่อคณะฯ ผ่านทาง สายตรง
คณบดี (Google drive : 
https://kasets.art/VymCfl) 
ซึ่งจากการดำเนินงาน พบว่า มีนิสติ และ
ผู้ปกครองได้แสดงความคิดเห็นและให้
ข้อเสนอแนะ 
ในประเด็นด้านการศึกษา ด้านการให้บริการ 
ขั้นตอนการปฏิบตัิงาน เพิ่มช่องทางการสื่อสาร
ของคณะ การอำนวยความสะดวก และความ
ปลอดภัย เป็นต้น จำนวน 3 ราย 

 

คณะฯ ได้นำข้อคดิเห็น ข้อเสนอแนะ
ต่าง ๆ มาปรับปรุงการดำเนินงาน อาทิ 
สิ่งสนับสนุนการเรียนรูต้่าง ๆ อุปกรณ์
การเรียนการสอนปรับปรุงการบรหิาร
จัดการดา้นการให้บริการเจ้าหน้าที่
รักษาความปลอดภัย การอำนวยความ
สะดวกในเรื่องอาคารสถานท่ี ระบบ
ความปลอดภัย (อัพเดตCCTV) เพือ่ให้
ผู้รับบริการได้รับความสะดวกและ
ความพึงพอใจสูงสุด  

https://kasets.art/VymCfl


ประเด็นในการมี
ส่วนร่วม 

ข้อมูลของผู้มี
ส่วนร่วม 

ผลการดำเนินงานท่ีได้จากการมสีว่นร่วม การนำผลจากการมีส่วนร่วมไป
ปรับปรุงพัฒนา 

การพัฒนา
หลักสตูรปรับปรุง 

ผู้ใช้บัณฑติ 
บัณฑิต 

มีข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะจากการสอบถามความ
พึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อคณุภาพบัณฑติ มา
ใช้ประกอบในการปรับปรุงหลักสตูร และรายวิชา
หลักสตูร สำหรับหลักสตูรที่กำลังอยู่ระหว่างการ
ปรับปรุง ตามเกณฑ์ พ.ศ.2565  

หลักสตูรที่กำลังอยู่ระหว่างการ
ปรับปรุง ตามเกณฑ์ พ.ศ.2565 9 
หลักสตูร ได้นำข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ
ไปปรับปรุงหลักสูตรฯ เพื่อให้นิสิตมี
ความรู้ทางวิชาการ มีคณุธรรม 
จริยธรรม มีทักษะ ท่ีตรงตามความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑติ สังคม และ
ประเทศ 

คณบดีชวนคุย นิสิต 
 

ได้เปดิพื้นท่ีรับฟังความคิดเห็นของนิสิตคณะ
เศรษฐศาสตร์ เพื่อร่วมพัฒนาด้านกิจกรรม และ
ด้านวิชาการ “คณบดีชวนคุย & จิบกาแฟแชร์ไอ
เดีย” เมื่อวันศุกร์ที่ 6 มีนาคม 2569 เวลา 09:30 
– 11:30 น. ณ ห้อง Convention hall EC5205  
อาคารปฏิบตัิการ คณะเศรษฐศาสตร์ ซึ่งมีนิสติ
คณะเศรษฐศาสตร์ไดม้ีส่วนร่วมแสดงความ
คิดเห็น จำนวน 46 คน   
ปรับปรุงการให้บริการ การจัดการเรียนการสอน 
ห้องสมุด ห้องเรียน เพิ่มช่องทางการสื่อสารของ
คณะ และอื่นๆ 
https://kasets.art/pt1PAv   

คณะ มีการปรับปรุงการให้บริการ 
จัดหาสื่อการจัดการเรียนการสอนที่
ทันสมัย ห้องสมดุแห่งการเรียนรู้ 
ปรับปรุงห้องเรียน และเพิม่ช่อง
ทางการสื่อสารของคณะ 

ช่องทางการ
สื่อสาร 

นิสิต  
ผู้ปกครอง  
 

การรวบรวมข่าวสารเพื่อนำเสนอผา่นช่องทาง
หลักของคณะทีม่ีอยู่เดมิ 
เวบ็ไซต์: https://eco.ku.ac.th/  
youtube: 
https://www.youtube.com/@EconkuThai 
Facebook: https://kasets.art/xRciBO  

ช่องทางการสื่อสารของคณะ ทีเ่พิม่
TikTok: 
https://www.tiktok.com/@econku 
Instagram: 
https://kasets.art/PmcDIT  
 

 

https://kasets.art/pt1PAv
https://eco.ku.ac.th/
https://www.youtube.com/@EconkuThai
https://kasets.art/xRciBO
https://www.tiktok.com/@econku
https://kasets.art/PmcDIT
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